
             

 
 

 
令和６年１０月吉日 

お客さま 各位 
蒲郡信用金庫 

インターネットバンキングサービス通信暗号化方式「TLS1.0／1.1」の

サポート終了について 
 
インターネットバンキングサービスは、セキュリティ強化のため、脆弱性が報告されている通信の暗号化方式

TLS1.0／1.1 による接続を終了いたします。 
本対応に伴い、下記の「影響のあるご利用環境」をお使いのお客さまは、インターネットバンキングサービスへア

クセスできなくなりますので、次ページ以降の手順にて TLS1.2／1.3 を有効にしていただくか、ブラウザのバージョ
ンアップ設定対応を行っていただきますようお願いいたします。 

 
記 

 
１．TLS1.0／1.1 のサポート終了日 

令和７年１月１日（水） 
 

２．影響のあるご利用環境 
  （１）パソコン 
     ・Google Chrome 29 以前のブラウザ 
     ・Firefox 23 以前のブラウザ 
     ・Safari 6 以前のブラウザ 
     ・ブラウザ（Microsoft Edge 含む）の設定等により、TLS1.2 の設定をオフにしている場合 
  （２）スマートフォン 
     ・Android 4.3 以前のブラウザ 
     ・Safari 4 (iOS 4) 以前のブラウザ 
  （３）注意事項 
     ・Android 5.0、Safari 8 (iOS 8) 以前のブラウザは推奨環境ではありません。 
     ・法人インターネットバンキングサービスは、Microsoft Edge および Google Chrome 以外のブラウザ 
     は推奨環境ではありません。 

 
以上 


















